
УСЛОВИЯ ТАРИФНЫХ ПЛАНОВ
Тарифные планы для подключения физических лиц:

Тарифный план
Скорость, 
Мбит/с

Абон. плата,  
в месяц

Количество
ТВ-каналов

Включенные 
подписки

ИНТЕРНЕТ

Интернет 100 до 100 550 ₽ - -

Интернет 500 до 500 600 ₽ - -

Интернет 700 до 700 750 ₽ - -

СПЕЦИАЛЬНЫЕ ТАРИФЫ

Социальный до 50 320 ₽ - -

Студенческий до 100 450 ₽ - -

ИНТЕРНЕТ + ТВ

Пакет M до 100 700 ₽ до 191 Смотрешка Плюс

Пакет L до 500 750 ₽ до 277
START, Кино1ТВ, 
Смотрешка Плюс

Сразу всё 100 * до 100
425 ₽
850 ₽

до 277

START, Кино1ТВ, 
Смотрешка Плюс,
Kaspersky Standard
(3 ПК)

Сразу всё 700 * до 700
495 ₽
990 ₽

до 277

START, Кино1ТВ, 
Смотрешка Плюс,
Kaspersky Standard
(3 ПК)

СПЕЦИАЛЬНЫЕ ТАРИФЫ

Социальный с ТВ до 50 410 ₽ до 191 Смотрешка Плюс

Студенческий с ТВ до 100 550 ₽ до 191 Смотрешка Плюс

* Скидка на абонентскую плату предоставляется новым абонентам на первые 2 месяца после подключения.
• Названия тарифных планов являются сокращенными. Полные названия тарифных планов содержат индекс (2026) 
в конце названия, например, «Интернет 500 (2026)».
• Тарифные планы доступны для подключения в жилых помещениях многоквартирных домов при наличии 
технической возможности.
• Акция «Всё сразу» недоступна для подключения на тарифных планах «Социальный», «Студенческий» и 
«Социальный с ТВ».
• Для новых абонентов на тарифных планах «Сразу всё 100» и «Сразу всё 700» акция «Всё сразу» и услуга «Отпуск» 
доступны с 3-го месяца.
• В тарифные планы «Сразу всё 100» и «Сразу всё 700» включена подписка на Kaspersky Standard (на 3 ПК) без 
дополнительной платы. Активация подписки доступна из раздела «Антивирусы» в личном кабинете. 
• Во все тарифные планы с ТВ включена подписка на онлайн-кинотеатр «Смотрешка Плюс», а в тарифах «Сразу всё 
100», «Сразу всё 700» и «Пакет L» еще включены подписки на онлайн-кинотеатры «START» и «Кино1ТВ».
• Тарифные планы «Социальный» и «Социальный с ТВ» доступны только для абонентов при предъявлении 
пенсионного удостоверения и зарегистрированных по месту подключения.
• Тарифные планы «Студенческий» и «Студенческий с ТВ» доступны только для абонентов при предъявлении 
действующего студенческого билета и зарегистрированных по месту подключения.
• Для тарифных планов с ТВ количество каналов может незначительно меняться. Актуальная информация по 
количеству каналов указана на сайте tptel.ru или в личном кабинете Телепорт.
• Оборудование не входит в стоимость тарифных планов и предоставляется в аренду за дополнительную плату:
- Wi-Fi роутер до 100 Мбит/с - 99 руб./мес.
- Wi-Fi роутер до 1 Гбит/с - 150 руб./мес.
- ТВ приставка - 99 руб./мес.

Под новыми абонентами подразумеваются абоненты,
не состоящие в договорных отношениях с Компанией на протяжение 180 последних дней.



УСЛОВИЯ ТАРИФНЫХ ПЛАНОВ

Тарифные планы линейки «Безопасный», доступные для подключения 

физическим лицам:

Тарифный план
Скорость, 
Мбит/с

Абон. плата,  
в месяц

Кол-во
ТВ-
каналов

Включенные подписки

ИНТЕРНЕТ

Безопасный Интернет 100 до 100 650 ₽ - Kaspersky Standard (3 ПК)

Безопасный Интернет 500 до 500 700 ₽ - Kaspersky Standard (3 ПК)

Безопасный Интернет 700 до 700 850 ₽ - Kaspersky Standard (3 ПК)

ИНТЕРНЕТ + ТВ

Безопасный Пакет M до 100 800 ₽ до 191
Смотрешка Плюс,
Kaspersky Standard (3 ПК)

Безопасный Пакет L до 500 850 ₽ до 277
START, Кино1ТВ, 
Смотрешка Плюс,
Kaspersky Standard (3 ПК)

• Названия тарифных планов являются сокращенными. Полные названия тарифных планов содержат индекс (2026) 

в конце названия, например, «Безопасный Пакет M (2026)».

• Тарифные планы доступны для подключения в жилых помещениях многоквартирных домов при наличии 

технической возможности.

• В тарифные планы «Безопасный Интернет 100», «Безопасный Интернет 500», «Безопасный Интернет 700», 

«Безопасный Пакет M» и «Безопасный Пакет L» включена подписка на Kaspersky Standard (на 3 ПК) без 

дополнительной платы. Активация подписки доступна из раздела «Антивирусы» в личном кабинете. 

• В тарифные планы с ТВ включена подписка на онлайн-кинотеатр «Смотрешка Плюс», а в тарифе «Безопасный 

Пакет L» еще есть подписка на онлайн-кинотеатры «START» и «Кино1ТВ».

• Для тарифных планов с ТВ количество каналов может незначительно меняться. Актуальная информация по 

количеству каналов указана на сайте tptel.ru или в личном кабинете Телепорт.

• Оборудование не входит в стоимость тарифных планов и предоставляется в аренду за дополнительную плату:

- Wi-Fi роутер до 100 Мбит/с - 99 руб./мес.

- Wi-Fi роутер до 1 Гбит/с - 150 руб./мес.

- ТВ приставка - 99 руб./мес.



УСЛОВИЯ ТАРИФНЫХ ПЛАНОВ

Тарифные планы линейки «Защита детей», доступные для подключения 

физическим лицам:

Тарифный план
Скорость, 
Мбит/с

Абон. плата,  
в месяц

Кол-во
ТВ-
каналов

Включенные подписки

ИНТЕРНЕТ

Защита детей 100 до 100 600 ₽ -
Kaspersky Safe Kids (1 
устр.)

Защита детей 500 до 500 650 ₽ -
Kaspersky Safe Kids (1 
устр.)

ИНТЕРНЕТ + ТВ

Защита детей 100 + ТВ до 100 750 ₽ до 191
Смотрешка Плюс,
Kaspersky Standard (3 ПК)

Защита детей 500 + ТВ до 500 800 ₽ до 277
START, Кино1ТВ, 
Смотрешка Плюс,
Kaspersky Standard (3 ПК)

• Названия тарифных планов являются сокращенными. Полные названия тарифных планов содержат индекс (2026) 

в конце названия, например, «Безопасный Пакет M (2026)».

• Тарифные планы доступны для подключения в жилых помещениях многоквартирных домов при наличии 

технической возможности.

• В тарифные планы «Безопасный Интернет 100», «Безопасный Интернет 500», «Безопасный Интернет 700», 

«Безопасный Пакет M» и «Безопасный Пакет L» включена подписка на Kaspersky Standard (на 3 ПК) без 

дополнительной платы. Активация подписки доступна из раздела «Антивирусы» в личном кабинете. 

• В тарифные планы с ТВ включена подписка на онлайн-кинотеатр «Смотрешка Плюс», а в тарифе «Безопасный 

Пакет L» еще есть подписка на онлайн-кинотеатры «START» и «Кино1ТВ».

• Для тарифных планов с ТВ количество каналов может незначительно меняться. Актуальная информация по 

количеству каналов указана на сайте tptel.ru или в личном кабинете Телепорт.

• Оборудование не входит в стоимость тарифных планов и предоставляется в аренду за дополнительную плату:

- Wi-Fi роутер до 100 Мбит/с - 99 руб./мес.

- Wi-Fi роутер до 1 Гбит/с - 150 руб./мес.

- ТВ приставка - 99 руб./мес.



УСЛОВИЯ ТАРИФНЫХ ПЛАНОВ 
Тарифные планы, доступные для подключения физическим лицам:

Тарифный план Скорость, 
Мбит/с

Абон. плата,  
в месяц

Кол-во
ТВ-каналов

Включенные 
подписки

ИНТЕРНЕТ

200 за 400 (2026) до 200 - -

500 за 500 (2026) до 500 - -

700 за 600 (2026) до 700 - -

УСЛОВИЯ ТАРИФНЫХ ПЛАНОВ «200 за 400 (2026)», «500 за 500 (2026)» и «700 за 600 (2026)»

• Тарифные планы доступны только для новых абонентов, не состоящих в договорных отношениях с Компанией на протяжение 
последних 180 дней до подачи заявки.
• После подключения тарифного плана «200 за 400 (2026)» абоненту предоставляется время до 23:00 текущего дня, в котором 
абонент подключился, в течение которого необходимо пополнить баланс лицевого счета на сумму 4 800 руб. Если абонент не 
пополнит баланс лицевого счета до 23:00 или пополнит его на сумму менее, чем 4 800 руб., то услуга Интернет отключается до 
тех пор, пока абонент не внесёт необходимую сумму.
• После подключения тарифного плана «500 за 500 (2026)» абоненту предоставляется время до 23:00 текущего дня, в котором 
абонент подключился, в течение которого необходимо пополнить баланс лицевого счета на сумму 6 000 руб. Если абонент не 
пополнит баланс лицевого счета до 23:00 или пополнит его на сумму менее, чем 6 000 руб., то услуга Интернет отключается до 
тех пор, пока абонент не внесёт необходимую сумму.
• После подключения тарифного плана «700 за 600 (2026)» абоненту предоставляется время до 23:00 текущего дня, в котором 
абонент подключился, в течение которого необходимо пополнить баланс лицевого счета на сумму 7 200 руб. Если абонент не 
пополнит баланс лицевого счета до 23:00 или пополнит его на сумму менее, чем 7 200 руб., то услуга Интернет отключается до 
тех пор, пока абонент не внесёт необходимую сумму. 
• В первые 12 месяцев с момента подключения недоступен переход на другой тарифный план, Бонусная программа и другие 
скидки, а также не выполняется перерасчет денежных средств и их возврат в случае расторжения договора до истечения 
годового срока.
• Услуга «Отпуск» и акция «Все сразу» недоступны весь срок действия тарифного плана.
• Подключение тарифных планов доступно в жилых помещениях многоквартирных домов при наличии технической 
возможности.
• Wi-Fi роутер не входит в стоимость тарифных планов и предоставляется в аренду за дополнительную плату:
- если абонент арендует роутер в период первых 12-ти месяцев, тогда на лицевой счет необходимо разово внести сумму за 

оставшиеся месяцы из расчета 150 руб./мес. Например, если роутер арендуется в момент подключения тарифного плана, то 
необходимо внести 1 800 руб. Если роутер арендуется через 6 месяцев после подключения, тогда 900 рублей.
- если абонент арендует роутер с 13-го месяца, тогда аренда будет составлять 150 руб./мес.

Под новыми абонентами подразумеваются абоненты,
не состоящие в договорных отношениях с Компанией на протяжение 180 последних дней.

1й мес. - 4 800
2й - 12 мес. - 0
с 13го мес. - 400

1й мес. - 6 000
2й - 12 мес. - 0
с 13го мес. - 500

1й мес. - 7 200
2й - 12 мес. - 0
с 13го мес. - 600



УСЛОВИЯ ТАРИФНЫХ ПЛАНОВ
Конвергентные тарифные планы для подключения физических лиц:

Тарифный план Скорость, 
Мбит/с

Абон. плата*,  в 
месяц

Количество
ТВ-каналов Пакет мобильной связи

ИНТЕРНЕТ + МОБИЛЬНАЯ СВЯЗЬ

МОБИ-7 до 100 400 ₽
550 ₽ - 200 минут, 7 ГБ мобильного интернета, 50 СМС

МОБИ-25 до 100 400 ₽
650 ₽ - 500 минут, 25 ГБ мобильного интернета, 50 СМС

МОБИ-45 до 100 400 ₽
800 ₽ - 1 000 минут, 45 ГБ мобильного интернета, 50 СМС

МОБИ-7 ПЛЮС до 500 450 ₽
650 ₽ - 200 минут, 7 ГБ мобильного интернета, 50 СМС

МОБИ-25 ПЛЮС до 500 450 ₽
750 ₽ - 500 минут, 25 ГБ мобильного интернета, 50 СМС

МОБИ-45 ПЛЮС до 500 450 ₽
850 ₽ - 1 000 минут, 45 ГБ мобильного интернета, 50 СМС

ИНТЕРНЕТ + ТВ + МОБИЛЬНАЯ СВЯЗЬ

МОБИ-7 с ТВ до 100 450 ₽
730 ₽ до 191 200 минут, 7 ГБ мобильного интернета, 50 СМС

МОБИ-25 с ТВ до 100 450 ₽
830 ₽ до 191 500 минут, 25 ГБ мобильного интернета, 50 СМС

МОБИ-45 с ТВ до 100 450 ₽
850 ₽ до 191 1 000 минут, 45 ГБ мобильного интернета, 50 СМС

МОБИ-7 с ТВ ПЛЮС до 500 500 ₽
750 ₽ до 191 200 минут, 7 ГБ мобильного интернета, 50 СМС

МОБИ-25 с ТВ ПЛЮС до 500 500 ₽
850 ₽ до 191 500 минут, 25 ГБ мобильного интернета, 50 СМС

МОБИ-45 с ТВ ПЛЮС до 500 500 ₽
900 ₽ до 191 1 000 минут, 45 ГБ мобильного интернета, 50 СМС

* Скидка на абонентскую плату предоставляется новым абонентам на первые 3 месяца после подключения.

• Тарифные планы доступны для подключения в жилых помещениях многоквартирных домов при наличии 

технической возможности.

• Действующим абонентам переход на тарифные планы недоступен..

• Акция «Всё сразу» и услуга «Отпуск» недоступна для подключения на тарифных планах.

• Во все тарифные планы с ТВ включена подписка на онлайн-кинотеатр «Смотрешка Плюс».

• Для тарифных планов с ТВ количество каналов может незначительно меняться. Актуальная информация по 

количеству каналов указана на сайте almatel.ru или в личном кабинете Алмател.

• Денежные средства, уплаченные за услуги связи (домашний интернет, ТВ, мобильную связь), входящие в состав 

тарифа, не подлежат перерасчёту и возврату при условии, что услуги были фактически предоставлены Компанией. 

В случае прекращения действия договора или отказа Абонента от услуг Компании денежные средства, уплаченные 

за период, в течение которого услуги предоставлялись, перерасчёту и возврату не подлежат.

• Переоформление абонентского договора на услуги связи (домашний интернет, ТВ и мобильную связь) на другое 

физическое лицо не осуществляется и не предусмотрено действующими условиями обслуживания и тарифами.

• Оборудование не входит в стоимость тарифных планов и предоставляется в аренду за дополнительную плату:

- Wi-Fi роутер до 100 Мбит/с - 99 руб./мес.

- Wi-Fi роутер до 1 Гбит/с - 150 руб./мес.

- ТВ приставка - 99 руб./мес.

Под новыми абонентами подразумеваются абоненты, не состоящие в договорных отношениях с Компанией на

протяжение 180 последних дней.


